
 
 

                                                  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Résultats des Tests PerformanSe 
 

 

Le principe de PerformanSe est d'associer, dans un même processus d'évaluation, deux 
outils distincts permettant de croiser une démarche d'auto-évaluation avec une démarche 
d'observation menée par l'évaluateur. Le croisement de ces différents angles d'analyse 
permet d'approcher une même réalité avec plus de consistance et de précision, mais aussi 
de construire des méthodes de travail variées et pertinentes. 
 
PerformanSe constitue un outil d'aide pour toutes les démarches d'évaluation avec 
différentes finalités : recruter - orienter - accompagner - favoriser la mobilité - construire des 
équipes - réaliser des bilans de compétences - élaborer un projet professionnel... 
 
PerformanSe s'adresse aux Professionnels des Ressources Humaines intervenant dans 
l'entreprise, en milieu institutionnel ou dans une activité de conseil. 
 
L'outil PerformanSe (créé en 1988) construit à partir de l'Approche Systémique et l'Ecole 
Palo Alto, aide à mieux comprendre les comportements et les motivations des individus en 
milieu professionnel. C'est un outil d'aide à la décision au service de l'entretien. 
Cet outil est agréé par les Ministères du Travail et de l'Education Nationale. 
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PREMIÈRES IMPRESSIONS 
 

 
Vous êtes d'emblée perçu comme une personne agréable et très mesuré dans ses propos comme dans 
ses actes, et il est facile de s'entendre avec vous, car vous cherchez vous-même a entretenir un esprit 
d'équipe. Apres un premier contact, on peut assurément estimer que vous manifestez une volonté 
d'adaptation qui se fonde, notamment, sur votre équilibre et sur votre tendance a relativiser les 
événements et à éviter les prises de position extrêmes. 
 
Par une connaissance plus approfondie, on s'aperçoit que vous pouvez vous mobiliser avec énergie sur 
le dénouement d'un cas difficile, ou sur la résolution d'un problème ardu, pour vous mettre, l'instant 
suivant, à travailler sur un autre projet, ou pour prendre en main la réalisation de tâches prenantes, sans 
manifester de lassitude. 
 
 
 

ACTIVITÉ 
 
 
Dans votre activité professionnelle, vous avez l'habitude de mener sans relâche vos travaux jusqu'à 
leur terme, même si cela exige des efforts importants. Votre persévérance paraît remarquable et, si 
vous deviez parfois de votre route, ce n'est, vraisemblablement, que pour contourner un obstacle 
insurmontable et mieux reprendre ensuite votre progression. 
 
Votre sens du concret, allié à la façon dont vous mobilisez votre énergie - sans vous laisser 
décourager par les difficultés - vous permet de mener à bien ce que vous entreprenez, même si c'est à 
long terme. 
 
Faute de trouver dans votre milieu professionnel l'opportunité de vous intégrer au sein d'un groupe de 
travail, pour collaborer à une oeuvre commune, vous risqueriez de ressentir une insatisfaction et 
l'impression de ne pas utiliser au mieux vos talents. 
 
Une collaboration dénuée d'ambiguïté et de manoeuvres personnelles est propre à renforcer votre 
dynamisme, et vous incite à mettre plus d'allant dans vos projets. 
 
 
 

SOCIABILITÉ 
 
 
II est fort probable que - sauf exception - vous inspiriez a vos interlocuteurs le sentiment que l'on peut 
communiquer avec vous sur le registre de l'équilibre et de la modération. En effet, vous n'êtes pas 
coutumier de démonstrations empreintes d'exagération et, si cela se produisait, ce ne serait pas sans 
motif grave. Lorsque votre interlocuteur vous inspire confiance et qu'il vous a prouvé le sérieux de ses 
intentions, vous savez intégrer ses propos dans votre cadre de référence, et modifier votre façon de 
voir. 
 
L'une de vos grandes satisfactions consiste à vous trouver au sein d'une équipe. Vous n'êtes pas 
particulièrement expansif quant aux sentiments que vous éprouvez, mais vous aspirez à prendre une 
place parmi les autres et, quand vous y parvenez, vous avez beaucoup plus envie d'entreprendre. 
 
Vous avez vos opinions personnelles, mais vous faites en sorte qu'elles n'entrent pas en conflit ouvert 
avec l'intérêt général, qui demeure très important a vos yeux. 
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RELATIONS HIÉRARCHIQUES 
 

 
II est important, pour votre efficacité, comme pour votre agrément, que vous puissiez établir avec vos 
responsables des relations qui dépassent le formalisme hiérarchique et ne limitent pas les échanges aux 
questions strictement opérationnelles. S'ils vous entendent sur ce point, ils peuvent être assurés d'une 
implication sans réserve dans vos tâches, et de votre solidarité. 
 
Vous vous efforcez de ne pas donner une répercussion trop importante à un événement secondaire, et 
ne pas vous accrocher à des certitudes immuables. 
 
Vous avez à la fois envie de prendre certaines initiatives et d'assurer un bon niveau de sécurité, et ceci 
peut parfois susciter en vous quelques hésitations face à des cas trop complexes. Vous ressentez alors 
le besoin de vous tourner vers un responsable qui sache déterminer si la difficulté provient d'une cause 
réelle ou d'une simple incompréhension. 
 
Vous avez, en effet, l'habitude de ne pas prendre pour des certitudes vos premières impressions, mais 
de toujours les confronter à d'autres avis. 
 
 
 

RÉACTIONS AU STRESS 
 
 
Vous êtes une personne pragmatique et de bon sens, qui ne se prête pas aux situations conflictuelles ou 
dangereuses, en évitant, notamment, d'imposer sa volonté aux autres ou de s'engager sur des projets 
trop aléatoires. Par contre vous pouvez vous sentir mal à l'aise, voire, à la longue, déstabilisé, lorsque 
vous ne pouvez pas dépenser régulièrement votre énergie avec d'autres personnes, dans le cadre d'un 
travail commun que tous ont envie de faire aboutir. 
 
Si vous êtes place devant des difficultés susceptibles de vous mettre en péril, vous tentez de prendre du 
recul pour relativiser les faits, et vous recueillez quelques avis autorisés auprès des personnes qui vous 
paraissent fiables. Ensuite, vous savez sacrifier l'accessoire pour préserver l'essentiel. Vous vous 
efforcez de ne jamais perdre le sens des réalités et de ne pas vous bercer d'illusions. 
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ENVIRONNEMENT DE TRAVAIL 
Type d'activité : Sans choix déterminé 

 
 
Le travail, en lui-même, revêt probablement pour vous une valeur symbolique à laquelle vous vous 
montrez attaché. Vous aspirez donc â pouvoir dépenser votre énergie utilement, et les obstacles, bien 
loin de vous décourager, renforcent votre motivation. Le dilettantisme est une facilite que vous ne 
vous accordez pas. Il vous est extrêmement difficile de vous imaginer seul, au travail comme dans la 
vie en général. Sans pour autant être particulièrement expansif ou démonstratif, vous éprouvez un 
besoin essentiel de vous trouver au sein d'un groupe solidaire, pour partager vos idées. Bien que vous 
n'aimiez pas l'inaction et l'immobilisme, vous n'avez pas coutume de vous lancer dans des projets sans 
un minimum de précaution et, si vous en saisissez mal les contours, s'ils vous paraissent basés sur un 
élan d'enthousiasme irraisonné, cela attise votre circonspection, car I'aventurisme ne vous tente pas.  
 
IMPRESSION GENERALE : il est intéressant de constater que vous ne vous engagez dans un 
projet que lorsqu'il vous parait, raisonnablement, dans vos compétences, et qu'il ne risque guère de 
vous confronter à des difficultés majeures. Maintenir l'équilibre constitue un mot d'ordre pour vous. 
 
 

 
POINTS D'APPUI 

Type d'activité : Sans choix déterminé 
 
 
Adapte ses méthodes de travail 
 
Persévère sans se lasser 
 
Peut susciter la sympathie 
 
Préserve l'intérêt général 
 
Evite l'enthousiasme irraisonné 
 
Raisonne avec pragmatisme 
 
Evite toute impulsivité 
 
S'investit dans ses tâches 
 
Ne décide jamais sur des a priori 
 
S'adapte à des contextes divers 
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POINTS DE VIGILANCE 
Type d'activité : Sans choix déterminé 

 
 
Est très occupé par ses tâches 
 
Ne s'accorde guère de repos 
 
Supporte mal la solitude 
 
Prend beaucoup de recul 
 
Manque parfois de vivacité 
 
Ne sait guère s'interrompre 
 
N'aime pas les cas extraordinaires 
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